
 

    

 

 

香港和解中心於 1999 年成立，獲香港特别行政區確認為慈善機構，成為香

港首家取得非牟利身份的調解組職。中心由一群致力倡議調解的本地專業

人士組成。隨著香港特別行政區政府積極推動調解，社會各界對調解服務

的需求不斷增加，香港和解中心將繼續履行我們的目標和使命，促進社會

和諧。 

Hong Kong Mediation Centre (HKMC) was established in 1999. We are a legal 

entity in the form of a company limited by guarantee which has the status of a 

charitable institution recognized by the HKSAR’s Inland Revenue Department. 

We are also the first non-profit corporate mediation institution with charitable 

status in Hong Kong. The composition of HKMC is a group of professionals in 

various fields who are committed in the promotion of mediation to handle 

disputes in Hong Kong. 

 

 

40 小時高級調解課程。內容包括： 

 介紹何謂爭議，調解的定義及

另類解決爭議的方法 

 調解的基本概念、趨勢及前景 

 調解程序 1：調解的步驟、開

場白、應用範圍 

 調解程序 2：調解的步驟、聯

合會面、個別傾談及共同探討

的細節 

 了解個人價值觀、偏見及歧視 

 調解技巧：溝通及提問技巧 

 

查詢  

香港和解中心 

電話：3622 2178 

傳真：2866 1299 

網址：www.mediationcentre.org.hk 

電郵：admin@mediationcentre.org.hk 

 

 

 調解技巧：聆聽技巧、身體語

言的運用 

 調解技巧：促進技巧﹑重塑技

巧﹑充權、談判技巧﹑打破僵

局、消除最後分歧 

 合約的基本概念，和解協議書

及其他有關的文件 

 調解守則 

 和解員專業守則及操守 

 

     

 

 

 

學費: 

HK$13,000 

導師:  

香港和解中心資深導師 

上課日期: 

課程編號 日期 

C13 
24, 25, 31 Aug 13,  

1, 7 Sept 13 

C14 
19, 26 Oct 13, 

2,9,16 Nov 13 

C15 
30 Nov 13, 

1,7,8,14 Dec 13 

截止報名日期 

C13: 2013年 8月 5日  

C14 及 C15 : 2013年 9月 30日  

 
上課地點:  

香港灣仔軒尼詩道 245-251號

守時商業大廈 21 樓 

 

 高級調解課程 

Advanced Mediation Course 

http://hk.image.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A8tUwJqia_9PFAUAxia1ygt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://hk.image.search.yahoo.com/search/images?p=introduction&n=30&ei=utf-8&fr=FP-tab-img-t&tab=organic&ri=12&w=400&h=400&imgurl=www.presentermedia.com/files/clipart/00007000/7171/introduction_to_a_friend_md_wm.jpg&rurl=http://www.presentermedia.com/index.php?target=closeup&amp;maincat=clipart&amp;id=7171&size=20.1+KB&name=Introduction+To+A+Friend+-+Home+and+Lifestyle+-+Great+Clipart+for+...&p=introduction&oid=4d3b8e3e2f03ef8e496e4bd84e78b6b2&fr2=&fr=FP-tab-img-t&tt=Introduction+To+A+Friend+-+Home+and+Lifestyle+-+Great+Clipart+for+...&b=0&ni=21&no=12&ts=&tab=organic&sigr=12mbdaijt&sigb=13dqdvldc&sigi=12lpreh7s&.crumb=Ngr85KB8me8


香港和解中心 

Hong Kong Mediation Centre 
www.mediationcentre.org.hk  

Tel: 2866 1800/3622 2178    Fax: 2866 1299 

課程報名表格 Enrolment Form 

課程編號 Course code :  (必須填寫) 請以正楷填寫此表格 Please complete this form in BLOCK LETTERS 

香港身份證號碼 HKID Card No: ____________________(  ) 

稱謂 Title:  先生 Mr 小姐 Miss 太太 Mrs 女士 Ms 中文姓名 Name in Chinese: ________________ 

英文姓名 Name in English: 姓氏 Surname_____________________名字 First Name_______________________________ 

(中英文姓名必須與香港身份證相同 Both Chinese and English name must be the same as shown on HK ID card) 

出生日期(日/月/年) Date of Birth(dd/mm/yy): ________________ 

職業 Occupation: _________________________ 工作機構 Name of Employer: ____________________________________ 

聯絡電話 Contact No.: 手提 Mobile: ________________ 住宅 Home: __________________ 辦公室: _________________ 

電郵 E-mail: ___________________________________________________________________________________________ 

通訊地址 Correspondence Address: 

_______________________________________________________________________________________________________ 

最高教育程度 Highest Achieved Education Level: 

大專 Post-Secondary  大學 University 研究院或以上 Postgraduate or above 其他(請註明) Others _______________ 

學歷及專業資格 Academic and Professional Qualifications: 

由 月/年  

From MM/YYYY 

至月/年 

From MM/YYYY 

頒授機構 

Issuing Authority 

學歷/專業資格 

Academic/Professional Qualifications 

頒發日期  

Date of Issue 

     

     

     

課程完畢後，出席率達 100%及課程末考試合格之學員可獲香港和解中心頒發『高級調解證書』。憑此「高級調解證書」

之學員可自行報考由香港調解資歷評審協會有限公司(“調評會”) 統籌的資歷評核。考生成功通過考核後，可申請成為調

評會的“綜合調解員”。有關評核要求及費用詳情請瀏覽調評會網站 。Upon the completion of the 40-hour mediation training 
course, a “Certificate of Advanced Mediation Training” will be issued to students who have achieved 100% attendance rate and 
have passed course-end assessment.  With this Certificate, students can apply directly with the Hong Kong Mediation 
Accreditation Association Limited (“HKMAAL”) for attempting accreditation.  Successful accreditation will lead to qualification 
of “General Accredited Mediator” and be listed on the panel of the HKMAAL. Further details on the accreditation requirements 
and fees please refer to HKMAAL’s website. 
 
備註: 

申請人如欲報考調評會統籌的資歷評核，必須具備至少兩年全職工作經驗 

Applicants who attempting Accreditation of the HKMAAL must have at least 2 years full-time working experience 
 
 

請填妥表格連同學歷証明副本及支票 (支票付款抬頭寫香港和解中心)，寄回： 

香港和解中心：香港灣仔軒尼詩道 245-251 號守時商業大廈 21 樓 

Please complete and send this application form together with a cheque made payable to “Hong Kong Mediation Centre Ltd.” 
to: Hong Kong Mediation Centre：21/F, Success Commercial Building, 245-251 Hennessy Road, Wan Chai 
 

申請人聲明 Applicant’s Declaration 

本人謹此聲明在此報名表格及隨附文件所載的資料，依本人所知均屬完整真確 。I declare that all information provided in 
this enrolment form and the attached documents are to the best of my knowledge, accurate and compete. 
 
 
 

簽名 Signature: _______________________________          日期 Date: __________________________________ 

 

由本會填寫 For HKMC use only 

Admitted Rejected Waiting list 

Paid by cheque no.:___________ 

Paid by bank transfer  

Receipt Date: ________________ 




